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Pachetul COMPLET de digitalizare pentru administratia publica locala

DE LA HARTIE, DOSARE, XEROX..., LA DIGITALIZAREA COMPLETA!

PACHETUL 1 - DIGITALIZAREA (AUTOMATIZAREA) ACTIVITATII INTERNE

1.1.  Aplicatia eMOL - Asistentul Virtual al Secretarului General (AVSG)

Descriere: aplicatia digitalizeaza si gestioneaza procedurile administrative, procesele de elaborare,
emitere/adoptare, publicare si urmarire a actelor autoritatilor deliberative si executive locale.

Permite un NUMAR NELIMITAT DE UTILIZATORI;

Interfata prietenoasa, care permite utilizarea intuitiva.

Circuit al actelor administrative EXCLUSIV DIGITAL:

circuitul proiectelor de dispozitii si procedurile pentru dispozitii, dupa emitere;

proiectele de hotarari sunt inregistrare, adaugate pe ordinea de zi dupa care, prin digitalizarea
totald a sedintei, aplicatia asista pas cu pas activitatea secretarului general; practic, nu mai este
loc de greseala sau de interpretare;

procesul verbal al sedintei este generat AUTOMAT din aplicatie, in forma standardizata;
termenele legale de comunicare si publicare sunt calculate AUTOMAT de aplicatie;

publicarea Tn eticheta corespunzatoare a Monitorului Oficial in format electronic este
AUTOMATA (nu std nimeni s3 printeze, scaneze etc.);

Principalele functionalitati:

a.

W

Reg

Circuitul si managementul documentelor actului administrativ local, de la initiator Ia
emitere/adoptare, cu gestionarea actiunilor necesare dupa emitere/adoptare, prin:

Registrul pentru evidenta proiectelor de hotarari ale autoritatii deliberative (R.E.P.H.A.D.);
Registrul pentru evidenta hotararilor autoritatii deliberative (R.E.H.A.D.);

Registrul pentru evidenta proiectelor de dispozitii ale autoritatii executive (R.E.P.D.A.E.);
Registrul pentru evidenta dispozitiilor autoritatii executive (R.E.D.A.E.);

istrele sunt interdependente, astfel incat operatiunile efectuate asupra proiectelor se genereaza

automat asupra actelor finale (hotarari sau dispozitii).
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Registrul pentru evidenta sedintelor Consiliului Local:

e evidenta activitatii delegatului satesc; prezentarea de analize, informari si rapoarte in
sedinta;

e gestionarea generarii hotararilor autoritatii deliberative; elaborarea automata a procesului-
verbal al sedintei.

Comunicarea actelor administrative cdtre Prefect:

e gestionarea numerelor de inregistrare ale adresei de inaintare; generare automata a adresei
de inaintare;

e rol pentru persoanele care au atributii de exercitare a controlului de legalitate din cadrul
Institutiei Prefectului;

e marcarea starii in care se afla documentul verificat.

Gestionarea resursei umane:

e componenta consiliului local; componenta comisiilor de specialitate;

e organigrama aparatului de specialitate al primarului; organigrame pentru serviciile si
institutiile subordonate;

e evidenta functiilor din organigrame, pentru asigurarea unei trasabilitati in timp a
persoanelor care au avut atributii in elaborarea anumitor acte/ proceduri; matrice de acces
personal, functie de drepturile acordate.

Publicarea automatd a oricaror alte documente — sectiune care cuprinde 28 de foldere, in
conformitate cu prevederile legale, 1a subeticheta ,Publicarea oricaror altor documente care,
potrivit legii, fac obiectul aducerii la cunostinta publica”;

Registrul privind inregistrarea refuzului de a semna/ contrasemna/ aviza actele administrative
precum si obiectiile cu privire la legalitate, efectuate in scris — registru electronic cu legatura
directa catre actele administrative;

Registrul privind consemnarea propunerilor, sugestiilor sau opiniilor cu privire la proiectele
hotardrilor autoritatii deliberative si ale proiectelor dispozitiilor autoritatii executive — registru
electronic cu legatura directa catre actele administrative;

Publicarea automatd a Declaratiilor de cdsdtorie, in forma standardizata, atat in propriul
monitor oficial local cat si in monitorul oficial al altui UAT (daca unul dintre cei casatoriti au acolo
domiciliul);

Bibliotecd Nationald de modele de acte administrative, unde sunt publicate modele verificate
si standardizate; sectiunea este in continua dezvoltare, pe masura ce verificdm, standardizam si
adaugam alte modele.

1.2.  Aplicatia Registratura electronica
Aplicatia nu cloneaza registre, ci le dezvolta conform prevederilor legale.
Tn Registrul general nu folosim numdr de intrare/ iesire ci numér unic de nregistrare (NUI), la
care se seteaza atat emitentul cat si functionarul/ compartimentul care raspunde de
solutionarea petitiei;
Sunt deja dezvoltate 21 de Registre interne, corelate cu Registrul general, printre care si Registrul
privind evidenta autorizatiilor de construire/ desfiintare, un concept unic, dezvoltat impreuna
cu Consiliul Director al CPSGCoR;
Atat Tn Registratura cat si in eMOL exista sabloane care standardizeaza forma actelor
administrative;
Aplicatia gestioneaza profilul utilizatorilor, inclusiv accesul securizat DOAR LA FUNCTIILE UNDE
ARE DREPT DE ACCES FIECARE.
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Principalele functionalitati:

Registrul general de intrare-iesire:
- inregistreaza automat documentele;
- asigura instrumente pentru gestionarea circuitului de rezolvare;
- are implementat circuitul petitiilor;
- permite evidenta registrelor folosite la nivelul institutiei;
- transmite automat numarul de nregistrare spre documentele necesare in circuitul de
emitere/ adoptare a actelor administrative;

e utilizatorii pot avea drepturi particularizate in functie de nevoile institutiei.

Registrul pentru inregistrarea cererilor si raspunsurilor privind accesul la informatiile de interes public

e permite inregistrarea cererilor;
dispune de instrumente pentru monitorizarea termenelor de raspuns;

e permite generarea si transmiterea raspunsului din aplicatie;

e utilizatorii pot avea drepturi de utilizare particularizare in functie de nevoile institutiei.
Celelalte registre dispun si ele, fiecare, de functionalitatile cerute de legea in baza carora au fost
construite. Registrele sunt interconectate intre ele si cu eMOL; mai mult, sunt construite astfel incat
sa se interconecteze si cu viitoarele registre electronice necesare administratiei publice locale (lucram
la dezvoltarea ulterioara, pana la cele 35 de registre pe care le-am identificat).

Lista registrelor care compun aplicatia de Registratura electronica:

1. Registrul general de intrare-iesire;

2. Registrul pentru Tnregistrarea solicitarilor si raspunsurilor privind accesul la informatiile de interes
public

3. Registrul pentru evidenta proiectelor de hotarari ale autoritatii deliberative

4. Registrul pentru evidenta hotararilor autoritatii deliberative

5. Registrul pentru evidenta proiectelor de dispozitii ale autoritatii executive

6. Registrul pentru evidenta dispozitiilor autoritatii executive

7. Registrul privind inregistrarea refuzului de a semna/ contrasemna/ aviza actele administrative precum
si obiectiile cu privire la legalitate, efectuate in scris

8. Registrul privind consemnarea propunerilor, sugestiilor sau opiniilor cu privire la proiectele hotararilor
autoritatii deliberative si ale proiectelor dispozitiilor autoritatii executive

9. Registrul pentru evidenta sedintelor autoritatii deliberative

10. Registrul pentru evidenta proceselor-verbale ale sedintelor autoritatii deliberative

11. Registrul pentru evidenta comunicarii actelor autoritatilor publice locale

12. Registrul pentru evidenta publicarii declaratiilor de casatorie

13. Registrul de intrare-iesire pentru activitatea de stare civila

14. Registrul pentru evidenta obligatiilor financiare rezultate din acorduri de cooperare/ infratire/
aderare

15. Registrul pentru evidenta sesizarilor/ cererilor pentru deschiderea procedurii succesorale

16. Registrul pentru evidenta certificatelor de urbanism

17. Registrul pentru evidenta autorizatiilor de construire/ desfiintare (in dezvoltare)

18. Registrul pentru evidenta atestatelor de producator

19. Registrul pentru evidenta carnetelor de comercializare

20. Registrul pentru evidenta mijloacelor de transport supuse inmatricularii/ inregistrarii (in dezvoltare)
21. Registrul pentru evidenta contractelor de arendare

Aplicatia permite un NUMAR NELIMITAT DE UTILIZATORI;
Interfata prietenoasa, care permite utilizarea intuitiva.
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PACHETUL 2 — DIGITALIZAREA (AUTOMATIZAREA) RELATIEI/COMUNICARII
CU CETATEANUL

2.1. Aplicatia e-Formulare
Descriere: aplicatia este destinata digitalizarii procesului de depunere/transmitere, de catre cetdteni, a
documentelor destinate autoritatilor administratiei publice locale (cereri, solicitari, declaratii, petitii,
reclamatii etc.). Tn acest sens, aplicatia permite:
a. crearea de conturi de utilizator, direct de catre cetateni;
b. gestionarea conturilor de utilizator;
c. completarea online a documentelor necesar a fi depuse, direct in aplicatie, prin intermediul
formularelor specifice fiecarui tip de document;
d. depunerea online, direct din aplicatie, a documentelor completate;
e. urmarireain aplicatie a starii/stadiului de solutionare a documentelor depuse;
f. solicitarea de formulare noi pentru alte tipuri de documente necesare.
Important: e-Formulare este o aplicatie care automatizeazd (digitalizeazd) procesul si nu doar un
utilitar de tipul ,,descarcd formularul”.

2.2. Aplicatia e-ConsultarePublica
Descriere: rolul acestei aplicatii este acela de a digitaliza intregul proces de consultare a opiniei
cetatenilor pe probleme de interes public, de catre autoritatile administratiei publice locale. Astfel,
aplicatia permite:
a. Autoritdtilor administratiei publice locale:
e sacreezesisa publice consultari pe teme de interes public, direct din interfata grafica a aplicatiei;
e sdgestioneze toate consultarile direct din interfata grafica a aplicatiei, prin definirea variantelor
de rdspuns, alegerea intervalului de timp in care cetdtenii pot vota, afisarea de grafice cu
statistici preliminare si cu rezultatul final, definirea categoriilor de persoane care pot vota (in
sensul ca, pentru anumite probleme, consultarea publica se adreseaza, de exemplu, elevilor
claselor a IX-a — a XlI-a ori numai medicilor de familie etc.), definirea tipului de vot care poate fi
exprimat de cetateni (de exemplu, cu afisarea in timp real a rezultatului sau cu afisarea doar
dupa inchiderea votului) etc.;
e sd genereze rapoarte referitoare la desfasurarea consultarilor si rezultatul acestora.
Cetatenilor:
e sdvizualizeze toate consultarile publicate de catre autoritatilor administratiei publice locale;
e sa seinregistreze in aplicatie pentru a putea vota in cadrul consultarilor;
e safisi administreze datele din contul de utilizator personal;
e sa ofere feedback referitor la consultarile publicate si la modul de desfasurare al acestora.

2.3. Aplicatia e-Audiente
Descriere: prin intermediul acestei aplicatii se realizeaza digitalizarea procesului de programare a
audientelor, la nivelul autoritatilor administratiei publice locale. Aplicatia permite:
a. Autoritatilor administratiei publice locale:

e sa defineasca in aplicatie persoanele la care cetatenii pot programa audiente si departamentele
pe care le reprezinta acestea, locurile de desfasurare ale audientelor, programul audientelor pe
zile si intervale orare;

e sd preia, sda analizeze si sda pregateasca din timp problemele pentru care cetatenii solicita
audientele;

e sa confirme, sa reprogrameze sau sa anuleze programarile;

e sa transmita motivari pentru reprogramari sau anulari ale audientelor, precum si sa solicite
confirmari pentru reprogramari;

e sd urmareasca istoricul audientelor unei anumite persoane sau pe o anumita problema.
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b. Cetdtenilor:
e sa seinregistreze in aplicatie pentru a programa o audienta;
e sa descrie problema/ele pentru care programeaza o audienta;
e 53 ataseze documentele necesare/relevante (definite si cerute direct de catre aplicatie);
e safsi administreze datele din contul de utilizator personal;
e saofere feedback referitor la aplicatie, la lista de persoane care sustin audiente, la intervalele
de acordare a audientelor etc..

MONITORUL OFICIAL
LOCAL

ML/

emol.ro

e REGISTRATURm

Pagina 5

RE,

c Formulare

c Consultare
publica

¢ Audiente

CONTACT:
www.big-media.ro

e-mail: office@big-media.ro
telefon (centrala): 0372-032.313;




