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Sa mai punem zoom-ul in cui!
Bine ati (re)venit la cursurile clasice!

Oameni buni, o fi fost zoom-ul
o solutie de formare profesionald
in pandemie, dar cred ca sunteti
de acord cu mine: zece sesiuni de
on-line nu fac cGt un curs clasic! Si
acest lucru vi-l spune directorul
general al singurei companii din
Romdnia care a investit bani
(multi), timp si resursd umand
intr-o platforma proprie de e-
learning! Cursurile on-line sunt o
solutie, bund intr-un context dat
(si nu doar pandemie ci si resurse
limitate la buget, dorinta de a audia
un trainer altfel greu de ,,prins”) dar, cel putin deocamdatad, s-a vazut ca nimic
nu poate inlocui complet interactiunea cu lectorul si cu colegii de curs,
atmosfera din ,clasd”, posibilitatea de a discuta fara limitarea conexiunii de
internet. Studiile au demonstrat cd nici mdacar ,,scoala on-line” nu a fost un
succes, in conditiile in care copiii sunt mult mai adaptati la tehnologia
informatiei decat adultii — si aici nu ma refer la utilizarea telefonului, tabletei,
laptopului in sine cdt la perceptia informatiei transmise pe aceastd cale.
Asadar, Doamne-ajutd, din nou la cursurile fata-n fata! Bun, bine ati revenit la
cursuri, ce facem anul acesta si care sunt tendintele?

Prima chestiune — si cred ca ati observat acest lucru din experienta proprie,
este cresterea preturilor la serviciile hoteliere; majorarea de tarife a fost, in
cele mai multe cazuri, abrupta! Pdna la un punct, sunt de inteles si hotelierii,
nevoiti sa preia, la randul lor, scumpirile la alimente si cam la orice altceva;
dincolo de asta insa, explozia de preturi nu se justifica, in conditiile in care,
pandemie fiind, hotelurile au fost pline (cu notabila exceptie a celor din orase);
ba, mai mult, nu este suficient ca au crescut tarifele dar, in multe situatii, acest
lucru s-a facut pe fondul scaderii calitatii serviciilor (de aceea, de exemplu,
Faxmedia a renuntat sd mai colaboreze cu unele dintre hotelurile pe care le



gadseati in grild anii anteriori). Am negociat insad pentru dumneavoastra si, ca
de obicei, aveti cele mai bune tarife din piatd, raportate la calitatea serviciilor;
mai mult, am verificat conditiile la fiecare hotel in parte.

Al doilea lucru: oferta de cazare este si mai diversificatd, avdnd acum
posibilitatea sa alegeti destinatii noi. De asemenea, paleta de cursuri este si ea
mai bogatd, cu programe de interes actual, pe ldngad cele ,traditionale”. S-au
alaturat echipei Faxmedia lectori noi, oameni cu pregdtire solidd, care va vor
surprinde placut prin cunostintele lor profesionale si prin modalitatea de
predare.

Apoi, in ciuda dificultatilor majore pe care le-am traversat in ultimul an si
in ciuda practicii cvasiunanime din piatd, aceea de a camufla turismul intr-o
spoiald de formare profesionald, cu certificate ca la piatd, Faxmedia radméne
fidela principiilor sale de calitate, bune practici, profesionalism. Acest lucru se
poate observa din capul locului, de la structura grilei de formare: pastram
echilibrul intre programele ,specializate” (buget-finante-contabilitate, sistem
de control intern, cod administrativ, audit public intern, proiecte cu finantare
externd, urbanism etc.) si cele ,generale”, foarte la moda de cdtiva ani incoace
(management, comunicare, dezvoltare personald etc.). Cu alte cuvinte, va
asiguram cele mai bune conditii pentru a acumula cunostinte noi, care sd
merite efortul institutiei de a aloca fonduri pentru pregatirea dumneavoastra.
De asemenea, pentru ca fiecare dintre dumneavoastra este important pentru
noi, sunteti asteptati de catre coordonatorii de curs, oamenii care va sunt
permanent aldturi pe toatd durata formarii, gata sd va ajute in rezolvarea
oricarei probleme.

Sunt convins cd veti alege seriozitatea, certitudinea si experienta. Nu
stiu altii cum sunt (parafrazdndu-I pe Creanga), dar la Faxmedia nu riscati sa
aveti,surprize” — este saptamdna dumneavoastra de curs si meritati sa aveti
siguranta ca totul este foarte bine!

Cu drag si consideratie,
Mircea-Alexandru MATEI,
Director General



TRANSPARENTA DEPLINA PENTRU DUMNEAVOASTRA!

v Chiar daca masurile de relaxare intrd treptat in vigoare, suntem atenti la
protejarea sanatatii dumneavoastra; prin urmare, am luat toate masurile
necesare, impreuna cu hotelurile partenere, pentru a va oferi un curs in deplina
siguranta; este de subliniat experienta pe care o avem in acest domeniu: de la
inceperea pandemiei, am organizat programe de formare profesionala pentru
mai mult de 1.800 de cursanti — si nu am avut nici un singur caz de contaminare,
asa ca sunteti pe maini bune! Totusi, siguranta depinde si de dumneavoastra, asa
ca va rugam sa respectati masurile indicate de catre coordonatorul cursului sau
cele impuse de catre unitatea hoteliera; de asemenea, daca aveti simptome de
raceald, gripa — ce pot fi asociate cu COVID-19, va rugam sa va amanati
participarea la curs — ne puteti suna si vom face toate eforturile necesare ca sa
va reprogramam pentru o alta perioada.

v’ Toate informatiile cu privire la cazare, masd, contul alocat mesei, programul
social, regimul Tnsotitorului adult si/sau al copiilor, sunt disponibile pe site-ul
www.faxmediatour.ro.

v'Protectia datelor cu caracter personal: este obligatorie consultarea
www.faxmedia.ro, sectiunea Date Personale, inaintea inscrierii la unul dintre
cursurile sau evenimentele organizate de citre Faxmedia. In aceste conditii, lipsa
de informare nu poate fi invocata sub nicio forma si sub niciun aspect in relatia cu
Faxmedia. Transmiterea fisei de inscriere inseamna asumarea faptului ca ati fost
informati si ca ati acceptat explicit prevederile continute in informarea respectiva.

v'Veniti in echipa Faxmedia: pentru cd dorim sa punem in valoare experienta
profesionala dobandita de multi dintre dumneavoastra va invitam sa va alaturati
echipei noastre de traineri si de coordonatori locali. Urmariti www.faxmedia.ro,
sectiunea ,,Cariere” pentru detalii suplimentare.

v Tarifele sunt afisate FARA T.V.A.. Motivele sunt cit se poate de simple: toate
cursurile sunt afisate in catalogul S.E.A.P./S.I.C.A.P., iar in acest sistem tarifele
sunt afisate fara T.V.A.. Astfel, pentru a pune in acord informatiile afisate in Grila
programelor de formare afisata in site-ul nostru, www.faxmedia.ro, cu
informatiile prezente in S.E.A.P./S.I.C.A.P., am ales uniformizarea modalitatii de
afisare a tarifelor; pentru cursurile cu certificare Faxmedia cota de T.V.A. este de
19%,; cursurile cu certificare A.N.C. nu sunt purtatoare de T.V.A.; pentru serviciile
hoteliere cota de T.V.A. este de 5%.




Flexibilitate maxima pentru dumneavoastra!

Pentru cel putin 15 cursanti de la aceeasi institutie,
organizam:

curs pe orice tema solicitata,

cu formatorul din echipa noastra sau cu formatorul
cerut de dumneavoastra,

cu adaptarea curriculei la nevoile reale,

in locul indicat de dumneavoastra,

la tarife negociate;

intr-o perioada stabilita de comun acord!

Organizam cursul impreuna!
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MATERIALE SI BONUSURI:

agenda de curs;
pixuri;

memory stick;
geanta;

Bonus pentru primii 501
Ghidul administratiei

PublicedelaAlaZ!

&
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Bonus GARANTAT pentru primii
1111 cursanti: +200 de lei
in contul de masa!

(suplimentar contului de masa standard de 1000 de Iel)

*Valabil pentru hotelurile unde masa nu este in regim all-inclusive!

BONUS 4
PENTRU PRIMII - 2 00 LEI

| 1111 CURSANTI in contul de masa




D Check-in: 30.05, dupa ora 16:00
30 mai - 6 iunie Wz  4up

Check-out: 06.06, panain ora 12:00
Managenementul trinomului
timp - prioritati - stres in activitatea profesionala.
Comunicare la locul de munca si
lucrul in echipa.

w Check-in: 06.06, dupa ora 16:00
Check-out: 13.06, panain ora 12:00
Proceduri de securitate in prelucrarea

datelor cu caracter personal.

Managementul organizatiei publice

si guvernanta corporativa.

w Check-in: 13.06, dupa ora 16:00
Check-out: 20.06, panain ora 12:00
Bazele administratiei publice (Administratia

publica de la A la Z prin Codul Administrativ).

Circuitul actelor administrative. m

20-27 iunie //// Check-in: 20'061 dljea ora 16:00
Check-out: 27.06, panain ora 12:00
Dezvoltare durabila in context european. m
Managementul comunicarii
in administratia publica.

* La pretul cursului se adauga T.V.A. - 19%. ** La pretul cazarii se adauga T.V.A. - 5%
cursurile A.N.C. nu sunt purtatoate de T.V.A.



Pregatirea proiectelor pentru finantarile
din exercitiul financiar 2021-2027.

Indicatori cheie de performanta in
administratia publica.

EiEr
iEr

27 iunie - 04 iulie 7 Check-in: 27'061 dlj[ia ora 16:00
Check-out: 04.07, panain ora 12:00

Factorii unui management orientat catre
performanta.

Comunicarea si realatiile cu publicul
in administratie.

iEr
iEr

NEPTUN Tehnici de comunicare si managementul
HOTEL situatiilor de criza.
= Managementul trinomului
2.650 timp - prioritati - stres in activitatea profesionala.

e
(o) <

Performanta in sistemul administrativ.

oy -

JUPITER
HOTEL

POSEIDON Principiile si mecanismele administratiei publice.

4.150

oy .

* La pretul cursului se adauga T.V.A. - 19%. ** La pretul cazarii se adauga T.V.A. - 5%

cursurile A.N.C. nu sunt purtatoate de T.V.A.



Managementul organizatiei publice
si guvernanta corporativa.

Managementul performant pentru o
dezvoltare durabila.

Check-in: 27.06, dupa ora 16:00
Check-out: 04.07, panain ora 12:00

e

iEr

NEPTUN

HOTEL
2D

3.100

* La pretul cursului se adauga T.V.A. - 19%.

Managementul comunicarii
in administratia publica.

Locul, rolul si activitatea practica a
consilierului de etica din administratia publica.

Check-in: 04.07, dupa ora 16:00
Check-out: 11.07, panain ora 12:00

e
e

Sistemul de Control intern/ Managerial: de ce
nu merge si cum ar trebui sa functioneze.

Elementele-cheie pentru proiectele finantate
prin P.N.R.R.

Elaborarea/ adaptarea strategiilor de dezvoltare
locala pentru accesarea fondurilor din PN.R.R.

Relatia dintre auditorul public si responsabilul
sistemului de control intern.

Functionarea si organizarea administratiei
publice locale.

Circuitul, forma si trasabilitatea actelor
administrative.

cursurile A.N.C. nu sunt purtatoate de T.V.A.

** La pretul cazadrii se adauga T.V.A. - 5%



Comunicare intra/ interinstitutionala pentru
administratia publica.

Planificarea, instrument de gestionare
operationala.

w Check-in: 11.07, dupa ora 16:00
Check-out: 18.07, panain ora 12:00

Buget, finante, contabilitate pentru
institutiile publice.

Comunicarea in managementul organizational
si relatia cu indicatorii de performanta.
NEPTUN Bazele administratiei publice. (Administratia m
HOTEL publica de la A la Z prin Codul Administrativ).
2D Codul fiscal si
3.500 Codul de procedurs fiscald.

Strategii de comunicare pentru
imbunatatirea performantelor.

* La pretul cursului se adauga T.V.A. - 19%. ** La pretul cazarii se adauga T.V.A. - 5%
cursurile A.N.C. nu sunt purtatoate de T.V.A.

Aspecte juridice cu privire la prevenirea
ilegalitatilor in procedurile de achizitii publice.
Proceduri de securitate in prelucrarea datelor
Cu caracter personal.




JUPITER

HOTEL Imaginea, relatiile publice si comunicarea
POSEIDON cu mass-media.

5.050

Gestionarea documentelor institutiei publice;
circuit si termene prevazute de lege.

Metode si instrumente pentru eficientizarea
proceselor din administratia publica.

W Check-in: 18.07, dupa ora 16:00
Check-out: 25.07, panain ora 12:00
Sef serviciu institutie publica

- URBANISM

Factori de evolutie versus factori de

involutie urbana.

Managementul trinomului

timp - prioritati - stres in activitatea profesionala.

Salarizarea personalului din administratia
publica.

Comunicarea asertiva - cheia lucrului

in echipa.

* La pretul cursului se adauga T.V.A. - 19%. ** La pretul cazarii se adauga T.V.A. - 5%
cursurile A.N.C. nu sunt purtdtoate de T.V.A.



NEPTUN Management strategic in administratia publica
locala (judete, municipii, orase, comune).
HOTEL —
2D Modalitatile si instrumentele specifice
comunicarii in zona institutionala publica.

Realizarea si gestionarea arhivei electronice
3.500 la institutia publica.

Bazele administratiei publice (Administratia
publica de la A la Z prin Codul Administrativ).

JUPITER
HOTEL Registrul agricol, cadastrul, impozitele
POSEIDON locale - un tot unitar.
5.700

Management inovativ.

Achizitii publice - aspecte practice desprinse
din spete concrete.

e

25 julie - 01 august V7" (hedcin:25.07, dupa ora 16:00

Bazele administratiei publice (Administratia
publica de la A la Z prin Codul administrativ).

Codul fiscal si
Codul de procedura fiscala.

Check-out: 01.08, panain ora 12:00

e
e

* La pretul cursului se adauga T.V.A. - 19%. ** La pretul cazarii se adauga T.V.A. - 5%

cursurile A.N.C. nu sunt purtatoate de T.V.A.



Acte, contracte si operatiuni administrative.

Transparenta decizionala si liberul acces la
informatiile de interes public.

NEPTUN Buget, finante, contabilitate pentru
HOTEL institutiile publice.
2D

Management performant pentru o
3.500 dezvoltare durabila.

Organizarea si activitatea politiei locale.
Proceduri de lucru, tactica si interventie.

JUPITER
HOTEL Auditul public intern - instrument de control,
POSEIDON dezvoltare institutionala si de management.
5.700

Comunicarea institutionala si relatiile cu
publicul in administratia publica.

Comunicarea la locul de munca si
lucrul in echipa.

e

e

* La pretul cursului se adauga T.V.A. - 19%. ** La pretul cazarii se adauga T.V.A. - 5%

cursurile A.N.C. nu sunt purtatoate de T.V.A.



Eficientizarea activitatii folosind EXCEL.

Managementul documentelor electronice
in contextul GDPR.

e
e

01- 08 august //// Check-in: 01.08, dupa ora 16:00

Achizitii publice - aspecte practice desprinse
din spete concrete.

Management inovativ.

Check-out: 08.08, panain ora 12:00

hoy <

e

Stare civila - transcrierea actelor.

Managementul trinomului

timp - prioritati - stres in activitatea profesionala.

EiEr
joy <

NEPTUN Factori de evolutie versus factori de
involutie urbana.
HOTEL —
2D Arhitecturd, urbanism si amenajarea teritoriului

- concepte, metode, evaluare.

Locul, rolul si raspunderile secretarului general
3.500 in arhitectura institutionala locala.

iEr
iEr
e

* La pretul cursului se adauga T.V.A. - 19%. ** La pretul cazarii se adauga T.V.A. - 5%

cursurile A.N.C. nu sunt purtatoate de T.V.A.



Bazele administratiei publice ( Administratia
publica de la A la Z prin Codul administrativ).

JUPITER

HOTEL Comunicarea la locul de munca
POSEIDON si lucrul in echipa.
5.700

Strategii de comunicare pentru imbunatatirea
performantelor.

Transparenta decizionala si liberul acces

la informatiile de interes public.

08 - 15 august WAz Chedkein: 08.08, dupa ora 16:00
Check-out: 15.08, panain ora 12:00

Bazele administratiei publice (Administratia

publica de la A la Z prin Codul administrativ).
Registrul agricol, cadastrul, impozitele locale
- un tot unitar.

Strategii de comunicare pentru imbunatatirea m
performantelor.

Acte, contracte si operatiuni

administrative.

* La pretul cursului se adauga T.V.A. - 19%. ** La pretul cazarii se adauga T.V.A. - 5%
cursurile A.N.C. nu sunt purtatoate de T.V.A.




NEPTUN Gestionarea Sistemului de Control
HOTEL Intern/ Managerial.
2D . . . -
Cariera functionarilor publici.
3.500

Planificare strategica si procese
operationale.

Auditarea sistemului de control intern si
auditul ca standard al sistemului.

JUPITER
HOTEL Comunicarea la locul de munca si m
POSEIDON lucrul in echipa.
5.700

Tehnici de negociere si mediere.

a membirilor din echipa.

Comunicarea asertiva - instrumentul de legatura

EieEr

e

/ Check-out: 22.08, panain ora 12:00

Evidenta persoanei - cartea de identitate
electronica.

Managementul trinomului

ooy <

timp - prioritati - stres in activitatea profesionala.

(o) <

* La pretul cursului se adauga T.V.A. - 19%. ** La pretul cazarii se adauga T.V.A. - 5%

cursurile A.N.C. nu sunt purtatoate de T.V.A.



Pregatirea proiectelor pentru finantarile din
exercitiul financiar 2021 - 2027.

Management de proiect.

NEPTUN Bazele administratiei publice (Administratia
HOTEL publica de la A la Z prin Codul administrativ).
2D

Tehnici de comunicare si managementul
3.500 situatiilor de criza.

Codul fiscal si
Codul de procedura fiscala.

JUPITER
HOTEL Buget, finante, contabilitate pentru
POSEIDON institutiile publice.
5.700

Strategia de comunicare a institutiei publice
- reteta unei bune relatii interinstitutionale.

Managementul schimbarii institutionale:
viziuni vs. realizari.

ieEr

e

* La pretul cursului se adauga T.V.A. - 19%. ** La pretul cazarii se adauga T.V.A. - 5%
cursurile A.N.C. nu sunt purtatoate de T.V.A.



Transparenta decizionala si liberul acces la
informatiile de interes public.

Comunicarea si relatiile cu publicul
in administratie.

e
-

BEETE | Sedn 2t dwion 160
Check-out: 29.08, panain ora 12:00

Buget, finante, contabilitate pentru
institutiile publice.

Comunicare asertiva si lucrul in echipa.

e
e

Politici publice privind dezvoltarea locala.

Comunicarea la locul de munca si
lucrul in echipa.

EiEr
e

NEPTUN Achizitii publice - noi modalitati de abordare
HOTEL a legislatiei specifice.
2D

Tehnici de gestionare a conflictelor in
3.500 administratia publica.

e
e

Bazele administratiei publice (Administratia

publica de la A la Z prin Codul administrativ).

oy -

* La pretul cursului se adauga T.V.A. - 19%. ** La pretul cazarii se adauga T.V.A. - 5%

cursurile A.N.C. nu sunt purtatoate de T.V.A.



JUPITER

HOTEL Management inovativ.
POSEIDON

5.300

Aspecte ale raspunderii juridice potrivit
Codului administrativ.

Protectia functionarului public cu privire
la prevederile GDPR.

Etica si integritate in exercitarea functiei
publice.

: Check-in: 29.08, dupa ora 16:00
29 august - 05 septembrie Wz A
,, . Check-out: 05.09, panain ora 12:00
Metode si instrumente pentru eficientizarea
proceselor din administratia publica.
Performanta in sistemul administrativ. m

Principiile si mecanismele administratiei m
publice.

Medierea si negocierea in administratia

publica.

* La pretul cursului se adauga T.V.A. - 19%. ** La pretul cazarii se adauga T.V.A. - 5%
cursurile A.N.C. nu sunt purtatoate de T.V.A.



NEPTUN Comunicarea in managementul organizational
si relatia cu indicatorii de performanta.

Politicile publice pe intelesul tuturor, baza
HOTEL oricarei activitati a administratiei publice.
2D S
Organizarea si conducerea compartimentului

de evidenta persoanei.

Studii de caz si exemple de bune practici
in asistenta sociala.

Organizarea si conducerea (managementul)
3.200 activitatii de asistenta sociala.

Elaborarea si implementarea planului
de integritate.

Obtinerea, utilizarea, delegarea si protectia
semnaturii electronice.

JUPITER
HOTEL Indicatori cheie de performanta in
POSEIDON administratia publica.
4.150

Dezvoltare personala la locul de munca:
tehnici moderne de eficientizare a timpului.

Comunicarea la locul de munca si
lucrul in echipa.

loy <
o <

* La pretul cursului se adauga T.V.A. - 19%. ** La pretul cazdrii se adauga T.V.A. - 5%

cursurile A.N.C. nu sunt purtatoate de T.V.A.




Pregatirea proiectelor pentru finantarile din
exercitiul financiar 2021-2027

Solutii de dezvoltare durabila in
administratia publica.

/ Check-in: 05.09, dupa ora 16:00
05-10 septembrie Check-out: 10.09, panain ora 12:00

e

e

: //// Check-in: 05.09, dupa ora 16:00
05-12 septembrie Check-out: 12.09, panain ora 12:00

Managementul trinomului

Comunicarea intrainstitutionala si
managementul echipelor.

timp - prioritati - stres in activitatea profesionala.

-
o

/// Check-in: 12.09, dupa ora 16:00
R s Check-out: 19.09, panain ora 12:00

Planificare strategica si procese operationale.

Comunicare intra/ interinstitutionala pentru
administratia publica.

e
e

Comunicarea la locul de munca si
lucrul in echipa.

Imaginea, relatiile publice si comunicarea
cu mass-media.

e

iEr

* La pretul cursului se adauga T.V.A. - 19%. ** La pretul cazarii se adauga T.V.A. - 5%

cursurile A.N.C. nu sunt purtatoate de T.V.A.



: Check-in: 19.09, dupa ora 16:00
1926 septembrie //// Check-out: 26.09, panain ora 12:00

VISEU DE SUS Managementul trinomului m
HOTEL timp - prioritati - stres in activitatea profesionala.
GABRIELA Comunicarea asertiva - cheia lucrului
3.700 in echipa.

26 septembrie - 03 octombrie Wy | (hedin: 2609, dupa ora 16:00
Check-out; 03.10, panain ora 12:00

PREDEAL Bazele administratiei publice (Administratia m
HOTEL publica de la A la Z prin Codul administrativ).

Al Primarul si secretarul general, decizia si

3.850 echilibrul aparatului administrativ.

Digitalizarea: cu ce incepem? Cu lucruri concrete:
abc-ul informatizarii proceselor.

: Check-in: 03.10, dupa ora 16:00
03 - 10 octombrie Wz P

Check-out: 10.10, panain ora 12:00
Elaborarea si implementarea planului de

integritate.

Implementarea egalitatii de sanse si gen

in administratia publica.

* La pretul cursului se adauga T.V.A. - 19%. ** La pretul cazarii se adauga T.V.A. - 5%
cursurile A.N.C. nu sunt purtatoate de T.V.A.



10- 17 octombrie //// Check-in: 10'101 dtv||3a ora 16:00
Check-out: 17.10, panain ora 12:00
Comunicarea asertiva - instrument de
performanta in echipa.
Tehnici de negociere si mediere. m

17-24 octombrie //// Check-in: 17'101 dtv||3a ora 16:00
1 . Check-out: 24.10, panain ora 12:00
Achizitii publice - aspecte practice desprinse
din spete concrete.
Management inovativ. m

24 -31 octombrie //// Check-in: 24.10, dupa ora 16:00

Check-out: 31.10, panain ora 12:00

Managementul trinomului

timp - prioritati - stres in activitatea profesionala.
Organizarea si conducerea activitatii

de stare civila.

Comunicarea la locul de munca si

lucrul in echipa.

: : : Check-in: 31.10, dupa ora 16:00

-y P

. . Check-out: 07.11, panain ora 12:00
Bazele administratiei publice (Administratia m
publica de la A la Z prin Codul administrativ).

Locul, rolul si raspunderile secretarului general

in arhitectura institutionala locala.

* La pretul cursului se adauga T.V.A. - 19%. ** La pretul cazarii se adauga T.V.A. - 5%
cursurile A.N.C. nu sunt purtatoate de T.V.A.



07 - 14 noiembrie //// Check-in: 07.11, dupa ora 16:00

Comunicarea structurata pe nivele de
activitate in institutia publica.

Digitalizarea: cu ce incepem? Cu lucruri concrete:
abc-ul informatizarii proceselor.

Tehnici si metode de comunicare in era
retelelor sociale.

Management performant pentru o
dezvoltare durabila.

Managementul organizatiei publice si
guvernanta corporativa.

Check-out: 14.11, panain ora 12:00

e

iEr
lon <

14 - 21 noiembrie Wiz (hedeinAd 1; d‘v'lfa ora 16:00
Check-out: 21.11, panain ora 12:00

iEn
iEr

21 - 28 noiembrie W77~  Chedkin:21.11, dupa ora 16:00
Check-out: 28.11, panain ora 12:00

~ VISEU DE SUS Transparenta decizionala si liberul acces la
HOTEL informatiile de interes public.
GABRIELA

Gestionarea documentelor institutiei publice;
3.700 circuit si termene prevazute de lege.

EieEr
eEr

28 noiembrie - 05 decembrie //// Check-in: 28.11, dupa ora 16:00

Check-out: 05.12, panain ora 12:00

PREDEAL Bazele administratiei publice (Administratia
HOTEL publica de la A la Z prin Codul administrativ).
ELEXUS

Primarul si secretarul general, decizia si
3.850 echilibrul aparatului administrativ.

EiEr

iEr

* La pretul cursului se adauga T.V.A. - 19%. ** La pretul cazarii se adauga T.V.A. - 5%

cursurile A.N.C. nu sunt purtatoate de TV.A.



: Check-in: 05.12, dupa ora 16:00
05 - 12 decembrie W A

Check-out: 12.12, panain ora 12:00
Managementul trinomului
timp - prioritati - stres in activitatea profesionala.
Tehnici de comunicare si managementul
situatiilor de criza.

* La pretul cursului se adauga T.V.A. - 19%. ** La pretul cazarii se adauga T.V.A. - 5%
cursurile A.N.C. nu sunt purtatoate de T.V.A.



TERMENI S| CONDITII ACCEPTATE PRIN ASUMAREA FISEI DE INSCRIERE LA
PROGRAMELE DE FORMARE PROFESIONALA ORGANIZATE DE CATRE
FAXMEDIA CONSULTING, FAXMEDIA CURSURI $I

(EXTRAS — materialul complet trebuie consultat pe www.faxmedia.ro Thaintea transmiterii fisei de inscriere)

a. Prin completarea si transmiterea fisei de inscriere, cursantul si institutia platitoare (in cazul
in care platitor nu este cursantul persoana fizica) declara ca inteleg si sunt de acord cu
clauzele expuse mai jos, fira a putea invoca necunoasterea acestora. in fisa de inscriere este
specificat expres ca, inainte de transmiterea fisei, trebuie sa consultati TERMENII SI
CONDITIILE prin accesarea www.faxmedia.ro. TERMENII Sl CONDITIILE REPREZINTA
CONTRACTUL INTRE PARTI SI STABILESC, iNTR- O MANIERA ECHILIBRATA,
DREPTURILE SI OBLIGATIILE PARTILOR

b. Se considera inscriere ferma, iar Faxmedia Consulting, Faxmedia Cursuri si

au responsabilitatea de a asigura desfasurarea cursului si serviciile hoteliere conform ofertei,
numai daca clientul a transmis fisa de inscriere (disponibila si pe www.faxmedia.ro) si s-a
efectuat plata tarifului de curs si a serviciilor hoteliere. Fisa transmisa fara achitarea costurilor
sau achitarea fara transmiterea fisei sunt considerate inscrieri incomplete si nu ne asumam
responsabilitatea pentru rezervarea si asigurarea serviciilor. \a rugam sa cereti confirmarea
telefonica (0372.032.313) dupa transmiterea fisei de inscriere. La fel ca si in cazul rezervarii
ferme a biletului de avion, a cazarii in cazul delegatlel etc., plata serviciilor de formare sia
serviciilor hoteliere, pentru garantarea acestora, NU POATE FI CONSIDERATA PLATA IN
AVANS ci PLATA DE GARANTARE. Este logic si de bun simt faptul c& nu poti cere
garantarea unui serviciu pentru o data ulterioara fara sa garantezi la randul tau pentru acel
serviciu. In caz contrar, furnizorul de servicii nu poate si nu are obligatia s& asigure vreun
serviciu.

c. Participarea la un program de formare NU ESTE CONDITIONATA DE SERVICIILE
HOTELIERE OFERITE DE CATRE FAXMEDIA TOUR. Astfel, cursantul (institutia platitoare)
poate alege sa participe la un curs fara servicii hoteliere sau sa-si asigure aceste servicii prin
mijloace proprii. In acest caz, institutia si/sau cursantul declara ca inteleg si sunt de acord ca
nu beneficiaza de nicio facilitate oferita prin prisma serviciilor hoteliere asigurate de catre

d. In Grila programelor pentru anul 2021 pot interveni anumite modificari datorate unor
cauze obiective (cursuri noi, actualizari de tematici si de obiective, modificari de perioade si
de locatii, reprogramarea sau anularea unor cursuri, schimbari legislative). Aceste modificari
va vor fi anuntate operativ — individual, fiecarui cursant inscris si pe pagina web
www.faxmedia.ro, pe care va rugam sa o consultati cat mai des pentru a afla noutati.

e. Faxmedia Consulting, Faxmedia Cursuri si pot anula sau reprograma
oricand un program de formare si serviciile hoteliere adiacente; astfel de cazuri va vor fi aduse
la cunostinta operativ iar in cazul in care ati achitat deja servicile si nu acceptati
reprogramarea acestora, orice suma platita vi se va restitui imediat.



Aplicatia care digitalizeaza
si standardizeaza
procesele administrative

MONITORUL OFICIAL LOCAL

in format electronic

MONITORUL OFICIAL

LOCAL mun. Ploiesti, str. Gh. Gr. Cantacuzino, nr. 25C, jud. Prahova

M ) telefon: (+40) 372 032 313;

¥  c-Mail: office@big-media.ro; site web: www.big-media.ro
emol.ro

Aplicatia care digitalizeaza
comunicarea cu cetateanul!

Simplu, sigur, instantaneu!
¥ Alerte ¥ Consultari publice ¥Informairi

SISTEMUL DE INFORMARE PUBLICA ‘
PRIN SMS/E-MAIL

mun. Ploiesti, str. Gh. Gr. Cantacuzino, nr. 25C, jud. Prahova
telefon: (+40) 372 032 313;
e-Mail: office@big-media.ro; site web: www.big-media.ro




DATE DE

S.C. Faxmedia Consulting S.R.L.

~ ! mun. Ploiesti, str. Gh. Gr. Cantacuzino, nr. 25C, jud. Prahova
\__)‘ 0 telefon: (+40) 372 032 313; fax: (+40)372 032 340
) e-Mail: office@faxmedia.ro; site web: www.faxmedia.ro

Facebook: www.facebook.com/FaxmediaConsulting

S.C. Faxmedia Tour S.R.L.

mun. Ploiesti, str. Gh. Gr. Cantacuzino, nr. 25C, jud. Prahova
= s’l’ 9\
: - telefon: (+40) 372 032 313; fax: (+40) 372 032 340
Faxmedia TOUR f. ( . ) . Jox: ( . ) .
—_— e-Mail: office@faxmediatour.ro; site web: www.faxmediatour.ro
Facebook: www.facebook.com/FaxmediaTour

Pentreu ca 7axmedfa

MSeammna oamenii care

va sunt wmeren aldturi!




